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"Mans vald mot kvinnor ska upphéra.
Kvinnor och man, flickor och pojkar,
ska ha samma rdtt och mdjlighet till
kroppslig integritet.”

ETT KURSUNDERLAG FRAN UTVECKLINGSCENTRUM DUBBELT UTSATT
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FORORD

Bdde mdin och kvinnor utsdtts for vdld i ndira relationer. I majoriteten av fallen
dr det dock mén som utsdtter kvinnor for vdld, dérfor dir ett av regeringens
prioriterade mdl att méins vild mot kvinnor ska upphéra.

(Lansstyrelsen Vistra Gétalands lan 2009)

Utvecklingscentrum Dubbelt Utsatt har fokus pd mins vild mot kvinnor med
funktionsnedsittning. Vi vet av erfarenhet att nar ménniskor lar sig om vald
och hur vald péverkar en kvinna kan de ocksa se vald mot en man, oavsett
funktionsnedsittning eller ej.

Vir verksamhet startade p4 ett initiativ frén kvinnor i intresseorganisationer
i Goteborg. Kvinnorna ville sitta fokus p& det vald som rapporterats om
bade i Slagen Dam och den férsta rapporten om mins vald mot kvinnor med
funktionsnedsittning, Vdga se.

Ett samarbete inleddes med Bricke Diakoni och en forstudie genomfordes.
Forstudien visade att en del skrivits men knappt nigot gjorts. Utifran foérstudien
startade projektet Frdn ord till handling, vars fortsittning i skrivande stund pagér
och heter Frdn handling till vidareutveckling.

Under &ren har vi arbetat med att synliggora det vald som kvinnor med
funktionsnedsittning utsitts for, och i vilka sammanhang. Vi har som mal

att 6ka handlingsberedskapen for kvinnor med funktionsnedsittning och for
yrkesverksamma inom kommun, landsting, rittsvisende med flera. Milet att 6ka
handlingsberedskapen for kvinnor med funktionsnedsittning innebar ett aktivt
arbete mot intresseorganisationer av olika slag. Dirfor har vi sammanstillt ett
material som vi provat pa grupper med kvinnor fran intresseorganisationer som
arbetar for personer med funktionsnedsittning.

Goteborg i maj 2011
Denise Cresso och Kerstin Kristensen



TRAFF 1: ATT SE VALD

Du presenterar dig for gruppen genom att fylla i nedan:

Det bésta med att vara kvinna? Det sémsta med att vara kvinna?

En kvinna jag beundrar: En bra tidning/en bra film:




BIKUPA: HAR DU STOTT PA VALD?

?
Vad &r vald? Vem!
Blint vald? Makt eller
vanmakit?
Nar?
Varfor?
Kontroll?

— eller vad far man ut av

. att anvanda vald?

FORELASNING: VAD AR VALD?




VARDERINGSOVNING:
MAKT OCH KONTROLLHJULET - SATT ORD PA:

Sexuellt vald Fysiskt vald

Psykiskt vald

Ekonomiskt vald

Forsummelse




BROTTSRUBRICERING

Fysiskt vald
¢ misshandel, mord, drap, grov fridskrankning

Psykiskt vald
® olaga hot/tving, ofredande, skadegorelse, djurplageri, hemfridsbrott,
overtridelse av besoksforbud, dvergrepp i rattssak

Sexuellt vald
¢ vildtikt, sexuellt utnyttjande, sexuellt tving, sexuellt ofredande

Ekonomiskt vald
¢ stold, bedrigeri, urkundsforfalskning, egenmaktighet

Forsummelse
e SoL, LSS, HSL

Vald &r ett brott!



ANMALDA MISSHANDELSBROTT

Brottsforebyggande rddet (Brd) samlar varje &r in statisktik 6ver anmalda
misshandelsbrott. Ar 2010 anmildes cirka 30 000 misshandelsbrott mot

kvinnor. Motsvarande siffra for misshandelsbrott mot min var cirka 46 000.

Av de polisanmilda misshandelsbrotten mot kvinnor var girningspersonen bekant
i 74 procent av fallen och nistan tva tredjedelar av brotten skedde inomhus. For
min var siffrorna nistan de omvinda. Hir var giarningspersonen obekant i 64
procent av anmilningarna och nistan hilften av brotten skedde utomhus.

Misshandel inkl. grov,
anmalda brott i hela landet 2010 Mot kvinna 15 ar eller dldre Mot man 15 ar eller dldre

2¢

De brott som inte anmals ar av naturliga skl svara att mita, det kallas for

B Inomhus, bekant
Utomhus, bekant

M inomhus, obekant

M Utomhus, obekant

MORKERTAL

morkertalet. Brd uppskattar morkertalet f6r misshandelsbrott mot kvinnor

till 80 procent, det vill siga bara 20 procent av alla misshandelsbrott mot kvinnor
anmals. [ rapporten Slagen dam (se nista sida) var det enbart 15 procent av
kvinnorna som hade anmalt att de blivit utsatta for vald.

Det innebir att cirka 100 000 kvinnor misshandlas varje &r. I genomsnitt foder
kvinnor i Sverige 1,5 barn, vilket motsvarar 150 000 barn. Tillsammans utgor
valdsutsatta kvinnor och deras barn ungefir lika ménga minniskor som invdnarna
i en storre svensk kommun.
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ETT SAMHALLSPROBLEM?

Slagen dam
Sveriges enda omfingsundersokning gillande mians vald mot kvinnor kom 2001
och genomférdes av bland andra professor Eva Lundgren.

Frdgorna i Slagen dam var annorlunda stillda jaimfoért med andra undersékningar.
Istallet for att stilla Gvergripande fragor som "Har du blivit utsatt for vald?”
stilldes mer konkreta fragor, exempelvis "Har det hint att din pojkvin har

knuffat dig?”

10 000 enkiter skickades ut som besvarades av cirka 7 000 kvinnor.
Huvudresultatet visade att 46 procent av de tillfrigade kvinnorna hade
erfarenhet av vild ndgon ging efter femton &rs dlder.

Dubbelt utsatta damer?

[ Slagen dam fanns en mojlighet for de som besvarade enkiten att ange

om de hade en funktionsnedsittning eller sjukdom som paverkade deras
vardag. Nir Kerstin Kristensen ar 2010 sirredovisade gruppen kvinnor

med funktionsnedsittning visade det sig att 50 procent av kvinnorna med
funktionsnedsittning hade erfarenheter av vild ndgon géng efter femton ars alder.

DET FJARDE JAMSTALLDHETSMALET

4. Mins vald mot kvinnor ska upphéra
Kvinnor och min, flickor och pojkar, ska ha samma ritt och méijlighet

till kroppslig integritet.

Vi kan inte betrakta Sverige som ett jimstillt land sa linge det finns vild som
begrinsar kvinnors liv.



UPPGIFT TILL NASTA GANG

Titta pa media ur ett funktionsnedsittnings- och kdnsperspektiv.
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TRAFF 2: VALDETS NORMALISERINGSPROCESS

Maria blev misshandlad av sin man i femton r. Till slut flydde hon: "Han brét ner
min sjilvkinsla.” Nir Maria ser tillbaka pa forhéllandet siger hon att det egentligen
bara var de férsta manaderna som var lyckliga. Hon var 17 &r och han var hennes
forste kille, omtinksam, och ville att de tva skulle gora allting tillsammans.

— Han var vildigt charmig och allt var vildigt intensivt.
Efter bara ett halvar kom det forsta slaget. For att hon inte ville ha sex.

— Det var inget stort brik, och dagen efter kopte han blommor och bad om ursikt.
Jag godtog hans ursikt, men kinde att det inte var ritt, siger hon.

Hon stannade. Livet ihop fortsatte och paret fick tvd dottrar. Men slagen, hoten
och de nedtryckande orden fanns alltid dar.

— Det var bara lugnt nir jag gjorde precis som han sa. Och han flyttade fram
grinserna hela tiden, det var alltid nigot nytt som gjorde honom arg. Slagen var
inte det virsta. Han brot ner min sjalvkansla, sa att jag aldrig skulle klara mig sjaly,
siger hon.

Beslutet att limna honom vixte fram sakta. For tre ar sedan tog hon déttrarna,
gick till narmaste polisstation, och berittade.

— Jag blev jittebra bemétt, men om jag hade vetat d hur ldng tid det skulle ta innan
alla rittsprocesser var dver hade jag nog aldrig vdgat limna honom, siger hon.

Nu ir virdnadstvisten och bodelningen avgjord, och i héstas domdes hennes fore
detta man till tio mé&naders fingelse.

— Det kommer att dréja 1ang tid innan jag ir helt fri. Men jag mér bittre i dag.
Jag behover inte lingre vara orolig for vad som ska hinda om jag dr fem minuter
sen fran jobbet.
Ur artikel av Stina Berglund, Metro 20110405



FORELASNING: OM ANNIKA OCH SVEN

Fundera pa nir tycker du att hon kanske skulle ha lamnat honom?

FILM: DUBBELT UTSATT

Filmen Dubbelt Utsatt handlar om en ung kvinna med en intellektuell
funktionsnedsittning som lever i ett vildsamt férhéllande. Den visar hennes
successiva anpassning till mannens krav och vad det gér med henne.

Filmen ar producerad av Grunden Media p& uppdrag av Utvecklingscentrum
Dubbelt Utsatt (www.grundenmedia.se). Filmen bygger pé intervjuer av och
med kvinnor med intellektuell funktionsnedsittning. Aven de kvinnor som
medverkar i filmen har en intellektuell funktionsnedsittning.

Fundera p4 vilken betydelse andra tycker att funktionsnedsittningen har
i relationen?
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Tar vi hinsyn till att det ar jobbigt fér en man att vara ihop med en kvinna som
har en funktionsnedsittning?

FORELASNING: OM DE TVA RAPPORTERNA FRAN HANDU

HANDU: Levnadsnivdundersokning — dova, horselskadade, rérelsehindrade
och synskadade personer (2005)

Rapporten visar att det ir skillnad p4 levnadsvillkoren fér kvinnor och min med
funktionsnedsittning. Kvinnorna har simre hilsa, fler funktionsnedsittningar,
simre ekonomi och arbetar oftare deltid jaimfért med minnen. Minnen har oftare
villa och bil jamfért med kvinnorna i undersokningen.

HANDU: Véld mot kvinnor med funktionsnedséattning (2007)

Undersokningen bygger pa den enkit som gjordes i Slagen Dam (2001).
Enkiten skickades ut till kvinnor i olika intresseorganisationer foér personer
med funktionsnedsittning. Resultatet visade att kvinnor med funktions-
nedsittning ar lika valdsutsatta som kvinnor generellt.



UPPGIFT TILL NASTA GANG

Hur beskrivs garningspersonen i media, oavsett brott?
Och hur beskrivs den brottsutsatta?
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TRAFF 3: VEM HAR ANSVAR FOR VALDET?

Verklighetens brottsoffer och forévare passar inte alltid in i vara forestillningar
om "det perfekta brottsoffret” och "den perfekte forovaren”. Det syns tydligt i
media, det ir som sagan om rodluvan och vargen. En kvinna som ir "ett perfekt
brottsoffer” ir en kvinna som dr moraliskt oantastlig, helt oskyldig och lever ett
helt vanligt liv. Det kan till exempel vara en ung tjej med pojkvin som da ska vara
etnisk svensk. Det kan ocksé vara en kvinna som bade ir mor och som ir gift. Den
utsatta far inte ha ett déligt rykte.

"Den perfekte férovaren” dr en man, som helst ska vara kriminellt belastad,
icke etnisk svensk och girna domd forut for ett liknande brott.

Da4 dr det enkelt att forstd det hela som den oskyldiga rédluvan och den
hemska vargen.

Ett brottsoffer som inte motsvarar rédluvan fir inte den odelade sjalvklara
offerstatusen. Istillet kan kvinnan sjilv misstinkas ha orsakat sin brottsutsatthet,
genom att ha varit fel kladd, varit p4 fel plats eller uppfort sig fel. Ja, da far hon
helt enkelt skylla sig sjilv ...

Det finns inget i lagen som ger uttryck f6r detta, men medias beskrivningar haller
sig ofta till ett svart-vitt perspektiv. En kvinna som tidigare haft sex med en man
"far inte” sedan neka honom sex. Sirskilt inte om hon f6ljt med honom hem ...
Ar mannen dessutom ung och rik eller kiind, d& motsvarar hon inte rédluvan och
han inte vargen. Och unga tjejer som ir fulla och blir véldtagna ir inga rédluvor,
de far skylla sig sjilva.

Ni kanske minns "Haga-mannen” (2006) som véldtog flera kvinnor i Ume&?
Han var inte den perfekta vargen da han var en skétsam tvabarnspappa med fast
anstillning.

Tanken ir att om vi kvinnor lever anstindiga liv sd har vi inget att frukta fran
vanliga svenska man.



SANT ELLER FALSKT?

Forestillningarna om mins vald mot kvinnor dr méanga. Ibland ar de felaktiga.

Hir ar ndgra av pastdendena vi beméter i hiftet Sant eller falskt?

Att kvinnor med funktionsnedsattning blir valdsutsatta,
det kan vl &nda inte vara sa vanligt?

(Jo, det ar lika vanligt att kvinnor med funktionsnedsittning utsatts for vald
som kvinnor generellt.)

Men aven kvinnor kan ju vara valdsamma ...
(Ja, men idag uppfattas det inte som ett folkhilsoproblem.)

a )

En kvinna som har mycket
stod fran samhallet ar val
anda trygg och sidker?

\—
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Men det &r vél anda ingen som ger sig pa en utvecklingsstérd kvinna?
(Jo, forskning visar att just den hir gruppen kvinnor kan anses vara en
extra utsatt grupp.)

Kvinnor bli val anda inte valdsutsatta av man de inte kédnner ...
(Jo, det dr faktiskt ganska vanligt.)

En man som slar maste vél ha dalig impulskontroll?
(Nej, det stimmer inte. D4 skulle han ju ocksa sl andra i sin nirhet, vilket han

i regel inte gor. Eller slé sin partner pa festen eller nir de dr ute pa stan.)

Hur vet man att

psykiskt sjuka kvinnor
inte inbillar sig att de
blivit utsatta fér vald?



VEM AR ANSVARIG FOR VALDET?

Vem &r ansvarig for véldet och vad hdnder om mannen inte ser valdet?

En kvinna sitter pé sista nattbussen hem. Det ir bara hon och en man kvar

nir bussen kommer till indstationen. Hon gér snabbt av och gir med snabba
steg for att komma ivig s langt fore honom som méijligt. Hon vet att hon méste
passera en gangtunnel innan hon ar hemma. Hon hér hans steg bakom sig och
mirker att han knappar in pa avstindet. Hon bérjar springa ...

Vi liser dagligen i tidningar om vald. Vi vet att kvinnor ar valdsutsatta och blir
véldtagna. Kvinnor inser att de méste ha strategier for att klara sig. Mins vald
mot kvinnor leder till att kvinnor begrinsar sina liv for att undkomma valdet.
De tar en annan vig hem, tar andra klider p4 sig, skaffar sig ett 6verfallslarm ...
Ja, listan kan goras lang!

Vi alla bidrar till och godtar att detta fortgir — att kvinnor inte har samma
tillgdng till det sa kallade offentliga rummet (samhillet). Kvinnor begrinsas bade
pa vilket sitt de kan delta och vilka mojligheter de har till rorelsefrihet.

Per Isdal arbetar pd ATV (Alternativ til vold, Norge), ett center med
gruppverksamhet f6r min som anvinder vild. Han menar att en man vet att
det inte dr okej att anvinda vald, sarskilt inte mot en manga ganger fysiskt
underligsen kvinna. Istillet for att skimmas och gora ngot 4t sin vana att
anvinda vald, forklarar mannen bort vildet med att han blev provocerad,

att han inte kunde behirska sig. Det ir alltsd inte hans fel, utan kvinnans.

S4 linge han inte kallar sina handlingar for vald och tar ansvar fér dem, s& ar han
ju inte heller en vildsam man som behéver soka hjilp for att sluta anvinda vald.

Den som utdvar vald ar alltid ensam ansvarig f6r sina handlingar!
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UPPGIFT TILL NASTA GANG

Lis Vandringssigen, text tagen fran Utbildningsradion.

"Det var alltsd en kompis till mig som blev utsatt for vipnat ran. Eller, ja, kompis
vet jag nu inte, men bekant. En bekant — det ir ju inte vem som helst som blir
utsatt for sint ju. Hur som helst, han var pé vig hem frén krogen en kvill nir en
maskerad kvinna kom ifatt honom bakifran, tryckte en pistol i ryggen p& honom
och sa: Pengarna eller livet. S4 han gav henne sin planbok da.

Hon blev fast sen och det blev ritteging och grejer. Ja, allts3, det ir ju sikert
inget fel pd honom, egentligen, men, jag menar, det ir ju faktiskt ett par sma
saker man undrar 6ver, faktiskt. Jag menar, for det forsta: Vad i all sina dar gjorde
han ute vid den tiden pé natten!

Allts3, halv ett pa natten, mitt i centrala Stockholm! Jag menar, lite fir han ju
faktiskt skylla sig sjilv ocksd, va.

For det andra maste man ju siga att han var minst sagt utmanande kladd, alltsa.
Kritstrecksrandig kostym och slips och blanka skor, jag menar, vem som helst
kunde ju se att han hade en planbok, man behover nu faktiskt inte g runt och
skylta med det pd det dir sittet! Men s gick det ju som det gick ocks3, ju.

Och for det tredje: Varfor gjorde han inget motstdnd? Va? Okej, pistol i ryggen
sdger ni, men det visade sig senare att det bara var en vattenpistol! Hon hade inte
alls haft for avsikt att skjuta honom eller ndgonting, men han limnar villigt ifrdn
sig planboken, sadar bara, utan vidare!

Allt detta visar faktiskt mer 4n tydligt att han egentligen ville det sjilv. Och det
ir ju inte si konstigt — alla mianniskor har ju ett naturligt behov av att ge. Och
speciellt min, jag menar, s& har det ju varit dnda fran stendldern att mannen har
ett naturligt behov av att forsorja en kvinna.



Dessutom framkom det vid rittegiangen en hel rad férmildrande omstindigheter
som gjorde att straffet sanktes: For det forsta hade kvinnans forsvarsadvokat
kallat in ndgra av hans kompisar som skulle vittna om hans karaktir. Han hade
namligen under kvillen vid flera tillfillen setts bjuda sina vinner pé drinkar.
Fullstindigt strodde pengar omkring sig, gjorde han. Och det siger ju en hel del
om hans karaktir, jag menar, han ir san, helt enkelt. Fér det andra si hade hon ju
varit p&4 samma krog da, och sett honom bjuda runt sig sddir. Och sen sa gjorde
han ju som sagt inget motstind sen heller.

Allts3, hur i all virlden skulle hon plétsligt kunna forsta att han som verkat s&
positiv hela kvillen sedan plétsligt inte ville? Ja, och sedan tog det hela ju inte s&
lang tid heller, han hann ju egentligen inte lida sirskilt mycket.

Forsvarsadvokaten hade ocksé kallat in en psykologisk expert som kunde vittna
om en av de grundliggande biologiska skillnaderna mellan kvinnor och min:

Det ar nimligen s att kvinnor helt enkelt behover mer pengar dan mian — de har
stérre pengdrift, som det heter pa facksprak. Jag menar, kvinnor ska ha till smink,
mensskydd och beh3, s& ar det bara, helt enkelt. Jaja.

Sé det slutade med att hon frikiandes, sdklart. Lyckligtvis, fir man ju siga. Jag
menar, nigon rittvisa maste det ju inda finnas hir i virlden.”

Okdind forfattare

21
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TRAFF 4: VARD ATT FORSVARAS

DE FEM HARSKARTEKNIKERNA

Osynliggérande
Syftet ir att tysta eller marginalisera oppositionella personer genom att ignorera
dem. Exempel:

 Négon tar upp det du just sagt som om det vore en egen idé eller tar ordet
trots att du just borjat prata.

* P4 ett mote borjar de andra skrapa med stolarna, bliddra i sina papper,
viska eller gispa nir du far ordet.

Forlgjligande

Syftet ar att genom ett manipulativt sitt framstilla ndgons argument eller en
person som 16jlig och oviktig. Detta genomférs till exempel genom att anvinda
traffande men ovidkommande liknelser. Aven att infér grupp anmirka pa en
persons yttre ir ett sitt. Exempel:

* En kollega skrattar &t ditt uttal och siger att du later som en person
i en kul tv-serie (nir du hade ndgot viktigt att siga).

Undanhéllande av information
Syftet ar att utestinga ndgon eller marginalisera dennes roll. Exempel:

e Du forstér att dina kollegor haft ett méte dir du borde ha varit med.

* Beslut som skulle fattas pé ett mote har redan fattats tidigare i informella
sammanhang, dir inte alla berérda haft tilltrade.



Dubbelbestraffning
Syftet ar att forsidtta ndgon i en situation dar personen nedvirderas och bestraffas
oavsett vilket handlingsalternativ den viljer. Exempel:

e Du ir noggrann med dina arbetsuppgifter. D4 ser chefen det som om inget
blir gjort. Om du snabbar pa far du héra att du slarvar.

e En man beskylls for att inte ta ansvar for hem och barn. Gér han det
beskrivs han som omanlig.

 En kvinna som viljer att vara hemma med sina barn fore att gd pa ett
kvillsméte betraktas som oseriés: Gar hon pa métet far hon héra att hon
ar en dalig mamma.

Paférande av skuld och skam

Syftet ar att f3 ndgon att skimmas for sina egenskaper, eller att antyda att
nigot de utsitts for ir deras eget fel. Detta sker ofta genom en kombination
av forldjligande och dubbelbestraffning. Exempel:

* Trots att du inte informerats om det dar motet far du hora att du sjilv
borde tagit reda pa nir det var.

* Ingen lyssnar pé vad du siger pd métet och du kinner att du uttryckt dig
pa ett dumt eller otydligt sitt.

 En person som sextrakasseras "har sig sjilv att skylla” med tanke p3
till exempel klddval.

* Du blir avbruten ging efter annan mitt i en mening och far ddrmed
kinslan av att det du siger inte har nigon betydelse.

23
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LIKSOM VALDTAKT, TYP

Kan en kvinna bli véldtagen i sin relation eller av ndgon som hon kinner?

Eller #r valdtikt bara ndgot som sker utomhus av nidgon okind?

Hur ténker du just nu?

Haller med

Kan inte ta
stéllning

Haller inte
med

De flesta killar forstar om tjejer vill eller inte vill ha sex med dem.

Killar har svart att forsta tjejers nej.

Killar brukar kénna in nér tjejer vill.

En valdtakt &r allt som hander efter att en tjej sagt nej till en kille.

Bada har samma ansvar for att ldsa in och forstd varandra.

Tjejer som ar valdigt fulla och hanglar med killar borde tanka sig for
eftersom det finns en risk att killar missforstér dem och vill ha sex
med dem.

Tjejer maste se till att inte bli fulla och ifall de skulle bli fulla
méste de akta sig for killar.

Killar ska ta ansvar for sin sexualitet och inte gora saker som tjejer
inte vill, oavsett om tjejerna ar fulla.

Vissa tjejer verkar be om att bli daligt behandlade av killar.

Killar har en starkare sexdrift.

Tjejer har svart att sdga nej.

Killar har svart att forstd var granserna gar nar de &r kéra.

Tjejer maste sdga nej ordentligt om de inte vill.

Tjejer ger ofta dubbla budskap som kan vara svara att tyda
for vissa killar.




OVNING

Du ir pa en fest dir alla kinner alla. Det ir en del sprit som gér runt och de
flesta dansar och pratar och allt fler par gar undan. Plstsligt hittar du och din
vininna er andra vininna gratande. Hon siger att killen hon ar kar i valdtagit
henne. Vininnan och killen hade gétt in i ett sovrum f6r att prata och kramas
men han ville gé lingre. Han brydde sig inte om att hon sa nej. Vad gor ni?

1. Ringer efter ambulans och 3ker med henne till akuten

2. Sédger att &t henne att hon méste polisanmila

3. Tinker att hon fér skylla sig sjilv som gitt med honom

4. Oppet horn (andra handlingsalternativ)
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DE OVRIGA JAMSTALLDHETSMALEN
— ANTAGNA AV RIKSDAGEN 2006

1.Jimn fordelning av makt och inflytande
2. Ekonomisk jamstalldhet

3.Jiamn férdelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet

Hur nar vi dem, i samhiillet, i foreningen och privat?

e Vems fel dr det nir rampen inte funkar pa bussen?

e Tar du det som att du ir besvirlig eller ir det samhillets skyldighet
att vara tillgingligt?

o Ar min bittre pa att reagera pa diskriminering och daligt bemétande?
Varfor i sé fall?

* Begrinsas ditt liv av bristande tillginglighet och brist pa assistans?

e Fir min mer och fler insatser och hjalpmedel? Varfor i s fall?

Hur ga vidare? Vem tar ansvar for det?
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